
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

Saya yang bertandatangan dibawah mi: 

Nama : Ribut Prasetyo 

NIM : 20180103114 

Judul Tugas Akhir (Tesis) : Pengaruh Ketidaksopanan Konsumen dan Stres Kerja 

terhadap Kepuasan Kerja melalui Burnout 

Dengan mi menyatakan bahwa: 

Tesis yang saya buat bukan tesis yang pemah diajukan disuatu perguruan tinggi manapun, 

kecuali secara tertulis diacu dalam naskah mi didalam daftar pustaka. 

Apabila terbukti bahwa pemyataan saya diatas tidak benar, maka saya bersedia menenma 

segala konsekuensi berupa sanksi yang berlaku pada Umversitas yaitu dibatalkannya gelar 

Magister Manajemen saya. 

Jakarta, Agustus 2020 

Ribut Prasetyo  

NIM :20180103114 
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